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Corporate Social Responsibility –
die soziale Verantwortung unseres Unternehmens

Die Selbstverpflichtung, als ein sozial verantwortliches Unter-
nehmen zu agieren, bestimmt die Unternehmenspolitik der Doric
Asset Finance und ist eines unserer zentralen Werte. Das bedeutet,
das wir unsere ethische, ökologische sowie die gesellschaftliche
Verantwortung im lokalen Kontext überzeugt wahrnehmen.

Wir engagieren uns bewusst dafür, als Unternehmen sozial ver-
antwortlich zu agieren. Der Leitgedanke bei der Umsetzung dieses
Ziels ist unsere Corporate Social Responsibility (CSR). Sie wird als
Unternehmenspolitik ständig beobachtet und aktualisiert.

Im folgenden geht es darum, was CSR für uns bedeutet, und wie
wir sie umsetzen.

Was ist CSR?

Durch CSR bedeutet, dass ein Unternehmen für die Auswirkungen
seines Handels auf Gesellschaft und Umwelt Verantwortung über-
nimmt. Bei der Doric Asset Finance nehmen wir diese Verantwor-
tung gegenüber der Gesellschaft und unserer Welt ernst. Wir
haben eine Reihe von Maßnahmen zur Schonung der Umwelt-
ressourcen umgesetzt, während wir gleichzeitig einen Beitrag zu
einer zukunftsfähigen Gesellschaft in unserem Umfeld leisten
wollen. Unsere Geschäftstätigkeit hat Auswirkungen auf viele
Menschen, und es geht uns darum, dieser Verantwortung Rech-
nung zu tragen.

Unsere CSR-Vorgaben umfassen und bestimmen alle Aktivitäten
der Doric Group, zum Nutzen unserer Anleger, Mitarbeiter, Zu-
lieferer und Dienstleister, den Menschen vor Ort und weltweit.
Sie bilden die Grundlage all dessen, was wir sagen und tun.

Warum ist CSR wichtig?

Als Unternehmen sind wir uns bewusst, dass unsere Handlungen
Folgen für die Welt um uns haben. Die Art unseres geschäftlichen
Handelns hat langfristige Auswirkungen.

Vor allem können wir in unserer Tätigkeit durch umweltschonen-
des Verhalten zur Schonung des Klimas und zur nachhaltigen
Entwicklung beitragen. Diese Anliegen sind nicht mehr nur the-
oretische Fragen, sondern reale Probleme, denen wir uns alle in
der Praxis stellen müssen.

Unser Ziel

Wir nehmen CSR als zentrales Element unserer Entscheidungs-
prozesse wahr. Das bedeutet:

Ethisches Verhalten

Verbesserung aller Serviceleistungen, die wir unseren
Anlegern bieten

Schaffung eines positiven Arbeitsklimas für unsere Mitarbeiter

Lokal einen Beitrag zur Gesellschaft zu leisten

Umweltschonendes Verhalten

Corporate Social Responsibility – Unsere Anleger

CSR bedeutet nicht nur umweltverträgliches Verhalten, sondern
wirkt sich auch im Umgang mit unseren Anlegern aus.Seit jeher
sind wir bestrebt, unseren Anlegern Mehrwert durch unsere
Leistungen zu bieten:

1. Qualität. Wir messen uns daran, dass wir unseren Anlegern
ausgezeichnete wertschöpfende Leistungen bieten.

2. Einsatz. Jeder Mitarbeiter wird angeregt, engagiert daran
mitzuwirken dass sich Doric in der Betreuung seiner Anleger
von anderen Unternehmen abhebt.

3. Abhilfe bei Beanstandungen. Nobody is Perfect. Wir stehen
dafür gerade, wenn einmal ein Fehler zu beheben ist. Wir
nehmen Beanstandungen sehr ernst, leiten sie an unseren
Compliance Officer bzw. die Geschäftsleitung weiter und sorgen
dafür, dass sie umgehend behandelt werden.

4. Anlegerbefragung. Wir lernen ständig von unseren Anlegern
und holen durch regelmäßige Anlegerbefragung ihr Feedback
über unsere Tätigkeit und über mögliche Verbesserungen ein.



Corporate Social Responsibility – Unsere Mitarbeiter

1. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Doric Asset Finance
bilden eine vielfältige, multikulturelle Organisation, in deren
kollektiver Expertise und Erfahrung wir einen unserer Wettbe-
werbsvorteile sehen. Doric Asset Finance regt alle Mitarbeiter
an, das Unternehmen durch ihr Verhalten ethisch zu vertreten
und lokal einen Beitrag zur Gesellschaft zu leisten.

2. Unsere Mitarbeiter sind die wertvolle Grundlage unseres Un-
ternehmens. Das verpflichtet zu Fairness, Achtung und Integrität.
Diese Maßstäbe gelten bei der Einstellung von Personal, bei Ver-
gütung, Gleichgewicht zwischen Arbeit und Privatleben, Vielfalt
ohne Ausgrenzung, flexiblen Arbeitspraktiken, bei Schulung und
Fortbildung, Kommunikation, Gesundheit und Arbeitsschutz,
Sicherheit der Menschen und ihrer Arbeitsplätze sowie bei der
Lösung von Konflikten.

3. Wir achten die Menschenrechte jedes und jeder Einzelnen und
tolerieren weder sexuelle noch sonstige Belästigungen in irgend
einer Form.

Corporate Social Responsibility – unsere Zulieferer

Auch im Umgang mit unseren Zulieferern orientieren wir uns am
CSR-Rahmen. Das bedeutet:

1. Wir behandeln unsere Zulieferer fair und gerecht.

2. Wir erwarten von unseren Zulieferern, dass sie selbst CSR-Vor-
gaben formuliert haben bzw. dass sie als Unternehmen ethisch
vorgehen.

3. Unsere Energieversorger und Lieferanten von Waren werden
überprüft und bei jeder Erneuerung von Verträgen werden Alter-
nativen erwogen (z.B. verwenden wir inzwischen für alle unsere
Broschüren und Prospekte Papier aus nachhaltiger Forstwirt-
schaft). Wir arbeiten gemeinsam mit unseren Zulieferern an der
Abfallreduzierung. Dazu gehört die Reduzierung von Verpackun-
gen und vermehrtes Recycling von Produkten am Ende ihrer
Nutzungsdauer.

4. Wo immer möglich, beziehen wir Waren und Leistungen vor Ort.

Langfristig ist unser Ziel, alle Waren und Leistungen von Anbi-
etern zu beziehen, die unser Ethos eines verantwortlichen Un-
ternehmens teilen.

Corporate Social Responsibility – Unsere Gesellschaft

Doric Asset Finance regt alle Mitarbeiter dazu an, sich vor Ort bei
gemeinnützigen Aktivitäten einzubringen.

Bei der Schaffung unserer Anlageprodukte liegt uns daran, Men-
schen in unserer weiteren Umgebung bei der Verwirklichung
Ihrer Lebensziele zu unterstützen.

Corporate Social Responsibility – Unsere Umwelt

Ein wichtiges Element unserer CSR ist die Umweltverträglichkeit.
Indem wir aktiv Schritte unternehmen, damit weniger Abfall
verursacht wird und indem wir das Recycling fördern, schonen wir
die natürlichen Ressourcen der Erde und verbessern die Lebens-
qualität von Menschen in aller Welt.

1. Neue Technologie: Ausrüstungsteile, die das Ende ihres Lebens-
zyklus erreichen, ersetzen wir durch die energieeffizienteste Tech-
nologie.

2. Energieeffizienz: Alle Glühlampen werden durch Energiespar-
lampen ersetzt, die bei einer bis zu 15 mal längeren Lebensdauer
nur 20% der Energie verbrauchen. Alle werden dazu aufgefordert,
nicht benötigte Lampen auszuschalten, und es gehört zu unseren
firmeninternen Vorgaben, alle Computer und sonstigen Geräte
am Ende des Tages auszuschalten.

3. Heizung: die meisten Heizkörper sind mit individuellen Ther-
mostaten ausgestattet und Heizquellen in Lagerräumen und
leerstehenden Büroräumen sind ausgeschaltet.

4. Recycling von Altgeräten: wo immer möglich, werden diese
dem Recycling zugeführt.

5. Recycling von Verbrauchsmaterialen: alle Leuchtstoffröhren,
Akkus und Batterien, Toner-Kartuschen, Mobiltelefone sowie
Elektrogeräte werden von Drittfirmen dem Recycling zugeführt.

6. Wiederverwendung von Altmobiliar: wo immer vermeidbar,
wird kein Altmobiliar auf Deponien entsorgt. Nicht mehr benö-
tigtes Mobiliar wird zunächst den Schulen am Ort angeboten.
Schadhafte Gegenstände spenden wir an gemeinnützige Einrich-
tungen, die diese reparieren und so eine weitere Nutzung ermög-
lichen.

7. Recycling allgemein: für sämtliches Altpapier stehen Recycling-
tonnen zur Verfügung. Das gleiche gilt für Karton und Glas.

8. Papierverbrauch: unser Ziel ist die Senkung des Papierver-
brauchs durch klare Firmenvorgaben darüber, ob, wann und wie
die von uns erstellten Dokumente ausgedruckt werden müssen.
Unser Ziel ist dabei die Senkung des Papierverbrauchs auf ein
absolutes Minimum.
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